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Allgemeines  
 
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen 
Daten vertraulich und entsprechend der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und den 
anwendbaren nationalen Datenschutzvorschriften (in Deutschland vor allem BDSG) sowie diesem 
Informationsblatt. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden 
können oder identifizierbar sind. Das vorliegende Informationsblatt erläutert, welche Daten wir erheben 
und wofür wir sie nutzen. Es erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.  
 
 
 
Verantwortliche (Zucker Division, 
Gesellschaft je nach Vertragsverhältnis)  

Südzucker AG 

Maximilianstraße 10 

68165 Mannheim 

Telefon: (0621) 421-0 

Telefax: (0621) 421-425 

E-Mail: info@suedzuckergroup.com  

Website: www.suedzucker.com 

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Stefan Streng  

Vorstand: Dr. Niels Pörksen (Vorsitzender), 

Stephan Büttner, Hans-Peter Gai, Dr. Stephan 

Meeder 

Amtsgericht Mannheim, HRB 0042 

E-Mail Datenschutzbeauftragter: 

datenschutz@suedzucker.de 

 

Saint Louis Sucre S.A.S. 
74 avenue du Général de Gaulle 
F-80700 Roye 
Tel. : +33 3 22 37 57 00 
Website : https://www.saintlouis-sucre.com 
E-Mail Datenschutzbeauftragter: 
vosdonneespersonnelles@saintlouis-sucre.fr 
  
Raffinerie Tirlemontoise S.A. 
Aandorenstraat 1 
B-3300 Tienen 
Tel.: +32 016 801 211 
E-Mail: info@raftir.be 
Website: 
https://www.tiensesuikerraffinaderij.com 
E-Mail Datenschutzbeauftrager: 
privacy@raftir.be 
 
Südzucker Polska S.A. 
ul. Muchoborska 6 
PL-54-424 Wroclaw 
Tel.: +48-71 79 88 900 
E-Mail: sekretariat@suedzucker.pl 
Website: https://www.suedzucker.pl 
E-Mail Datenschutzbeauftragter: 
sekretariat@suedzucker.pl 
 
 

Südzucker UK 
Alba Centre 
Rosebank Way 
Livingston  
EH54 7EG 
Tel.: +44 1506 894640 
E-Mail: salesbox@suedzucker.uk 
E-Mail Datenschutzbeauftragter: 
salesbox@suedzucker.uk 
  
Südzucker Iberica SLU 
Gran Via de les Corts Catalanes 630 
ES-08007 Barcelona 
Tel.: +34 933436696 
E-Mail: iberica@suedzucker.com 
E-Mail Datenschutzbeauftragter: 
protecciondedatos@suedzucker.com 
  
Maxi S.r.l. 
Via G. Galilei 10 
I-39100 Bolzano 
Tel.: +39 0471 533 590 
E-Mail: info@maxi-online.it 
Website:  https://www.maxi-
online.it/en/home.html 
 
Südzucker Hellas Ltd. 
336 Vouliagmenis Avenue & Griva Digeni 1 
GR-17342 Ag. Dimitrios 
Tel.: +30 2109515600 
E-Mail: hellas@suedzucker.com 
E-Mail Datenschutzbeauftragter: 
dataprotection_hellas@suedzuckergroup.com 
  
IM Südzucker Moldova S.A. 
Str. Timis 19 
MD-2009 Chisinau 
Te.: +373 22 202 333 
E-Mail: info@suedzucker.md 
Website: https://suedzucker.md/ro 
 
Datenschutzbeauftragter  

Kontaktdaten siehe bei dem jeweils 

zuständigen Verantwortlichen. 

Rechtliche Grundlage der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten  
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Wir verarbeiten personenbezogen Daten nur 
wenn eine Rechtsgrundlage besteht, also wenn  
 
▪ eine Einwilligung der betroffenen Person 

vorliegt (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)  

▪ die Erfüllung eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO) erfolgt  

▪ dies zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 
lit. c DSGVO) 

▪ Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, § 7 
Abs. 3 UWG) vorliegen.  

 
Die Funktionsfähigkeit unserer IT-Systeme und 
die rechtlich gebotene Dokumentation von 
Geschäftskontakten sind solche von 
berechtigtem Interesse. Wir berücksichtigen im 
Rahmen der jeweils erforderlichen 
Interessenabwägung insbesondere die Art der 
personenbezogenen Daten, den 
Verarbeitungszweck, die 
Verarbeitungsumstände und Ihr Interesse an 
der Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen 
Daten. 
 
 
Verarbeitung von Daten, Datenkategorien 
und betroffene Personengruppen  
 
Alle personenbezogenen Daten werden gemäß 
den anwendbaren Datenschutzvorschriften 
erfasst und verarbeitet.  
Wir verarbeiten folgende Daten von Ihnen: 
Firmen- bzw. Behördenname, Name und 
Vorname von Ansprechpartnern und Nutzern, 
Funktionsbeschreibung, Adresse, Telefon- und 
Faxnummer, E-Mail-Adresse, Bankverbindung, 
Verträge, Aufträge, Rechnungen, 
Lieferscheine, Umsatzsteuer-ID.  
 
Die Daten gehören zu folgenden 
Datenkategorien: Identifikationsdaten, 
Kommunikationsdaten, Finanzdaten, 
Auftragsdaten, Vertragsdaten und 
Abrechnungsdaten.   
 
Folgende Personengruppen sind betroffen: 
Kunden (Privat- und Geschäftskunden), 
Interessenten.  
 
 
Verwendung Ihrer Daten (Zweck)  
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, 
  
▪ um Sie als Kunden/Interessenten 

identifizieren zu können  

▪ zur Erfüllung von Aufträgen bzw. Verträgen 
mit Ihnen 

▪ zur Korrespondenz mit Ihnen  

▪ zur Rechnungsstellung  

▪ zu Informationszwecken   
▪ zu Marketingzwecken 
 
Die von uns erhobenen Daten werden auf das 
für den Zweck erforderliche Maß beschränkt. 
Wir geben Ihre Daten nicht an Dritte weiter, 
außer es ist zur Erfüllung von Anfragen und 
Aufträgen notwendig. 
 
 
Rechte als Betroffener  
 
Als Betroffener haben Sie jederzeit das Recht  
 
▪ auf kostenlose Auskunft über Ihre 

gespeicherten personenbezogenen Daten 
(Art. 15 DSGVO), deren Herkunft und 
Empfänger und den Zweck der 
Verarbeitung Ihrer Daten,  

▪ auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO),  

▪ auf Löschung dieser Daten unter 
Beachtung eventuell bestehender 
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (Art. 
17 DSGVO),  

▪  auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 
18 DSGVO),  

▪ Recht auf Unterrichtung (Art. 19 DSGVO), 

▪ auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

▪ auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, 
sofern die Verarbeitung aufgrund von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt (Art. 21 
DSGVO), 

▪ auf Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO).  

 
 
Widerruf der Einwilligung  
 
Sie können erteilte Einwilligungen in die 
Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Durch den 
Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung 
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht 
berührt. Möchten Sie von Ihrem Widerrufsrecht 
Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an die 
verantwortliche Stelle (s. o.).  
 
 
Speicherdauer und Löschung von 
personenbezogenen Daten  
 
Die von uns erhobenen personenbezogenen 
Daten werden gelöscht oder gesperrt, sobald 
der Zweck der Speicherung entfällt. Eine 
weitere Speicherung nach Zweckfortfall kann 
sich aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungs-
fristen oder zur Geltendmachung, Ausübung 
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oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
ergeben. Sind diese verstrichen, werden die 
Daten gelöscht.  
 
 
Bereitstellung Ihrer personenbezogenen 
Daten 
 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung 
müssen Sie diejenigen personenbezogenen 
Daten bereitstellen, die für die Aufnahme und 
Durchführung unserer Geschäftsbeziehung 
und die Erfüllung der damit verbundenen 
vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu 
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. 
Ohne diese Daten werden wir in der Regel den 
Vertragsschluss oder die Ausführung eines 
Auftrages ablehnen müssen oder einen 
bestehenden Vertrag nicht mehr durchführen 
können und ggf. beenden müssen. 
 
Sie haben unter den gesetzlichen 
Voraussetzungen das Recht, aus Gründen, die 
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten, die 
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO 
vorgenommen wird, Widerspruch einzulegen. 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 
Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Der Widerspruch kann formfrei unter Angabe 
Ihres vollständigen Namens gerichtet werden 
an die unter „Verantwortlicher“ genannten 
Kontaktdaten. 
Wir behalten uns vor, weitere Informationen zur 
Identifizierung einer widersprechenden Person 
anzufordern (Art. 12 Abs. 6 DSGVO). 

 
 
Technisch-organisatorische Maßnahmen  
 
Wir ergreifen technisch-organisatorische 
Maßnahmen, um Ihre Daten mit einem hohen 
Maß an Sicherheit bearbeiten zu können. Auf 
folgende Punkte wird dabei besonders Wert 
gelegt:  

 

▪ Vertraulichkeit (Art. 32 Abs. 1 lit. b 
DSGVO), insbesondere Zutritts-, Zugangs-
, Zugriffs- und Trennungskontrolle.  

▪ Integrität (Art. 32 Abs. 1 lit. b DSGVO), 
insbesondere Weitergabe, Eingabe-, 
Verarbeitungs-, Dokumentations- und 
Auftragskontrolle  

▪ Verfügbarkeit und Belastbarkeit (Art. 32 
Abs. 1 lit. b DSGVO), insbesondere 
Verfügbarkeitskontrolle und 
Wiederherstellbarkeit  

▪ Verfahren zur regelmäßigen Überprüfung, 
Bewertung und Evaluierung (Art. 32 Abs. 1 
lit. d DSGVO; Art. 25 Abs. 1 DSGVO), 
insbesondere Datenschutzmanagement, 
datenschutzfreundliche Voreinstellungen 
und Organisationskontrolle.  

 


